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Stoljetna 
tradicija i  
iskustvo
Proteklo je više od stotinu godina od osnivanja 
i djelovanja prve privredne komore u Sarajevu. 
Smjenjivali su se politički državni režimi, 
mijenjali su se sistemi privređivanja, mijenjala 
se tehnologija proizvodnje, mijenjala se i pozicija 
Komore, ali se nije mijenjala njena misija - 
djelovanje u interesu članova, odnosno privrede.

Danas, Privredna komora Kantona Sarajevo 
sa svojim vrijednim članovima i drugim 
ekonomskim subjektima, poslovnim partnerima 
iz zemlje i inozemstva, koristeći bogato iskustvo, 
visoke ISO standarde u svojoj organizaciji 
rada i djelovanja, partnersku saradnju sa 
nadležnim organima Kantona, Federacije Bosne i 
Hercegovine i Države BiH, te komorama u zemlji 
i inostranstvu, ciljno je u svojoj misiji usmjerena 
i odlučna na stvaranje nove i uspješne tržišne 
privredne strukture i postizanje višeg stepena 
ekonomske razvijenosti uže i šire sarajevske regije 
i BiH u cjelini. 

Komora je značajan faktor razvoja, mjesto gdje se 
privrednici dogovaraju o unapređenju uvjeta za 
efi kasnije privređivanje i povećanje konkurentske 
sposobnosti njihovih kompanija na putu Bosne i 
Hercegovine za ulazak u članstvo Evropske unije.

VIZIJA
Privredna komora Kantona 
Sarajevo je partner s kojim ćete 
postati ravnopravan član 
Evropske zajednice.
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Naša  
strateška
opredjeljenost
• Edukacijom članstva i sistemom informiranja 

članova Komore podići nivo spremnosti 
privrede za pristup Evropskoj uniji

• Stručnim osposobljavanjem zaposlenih doći 
do novih usluga

• Promjenama u organizaciji i načinu rada 
stvoriti uvjete za efi kasnije pružanje novih 
usluga

• Lobiranjem povećati partnerstvo sa 
zakonodavnom i izvršnom vlasti u procesu 
primjenjivanja zakonodavstva 

VRIJEDNOSTI
Orijentacija ka privrednicima
Iniciranje promjena
Ugled Komore u zemlji i inozemstvu 
Poslovna odgovornost
Timski rad i saradnja
Sticanje novih znanja

MISIJA
Privredna komora Kantona Sarajevo, kao 
nevladina i nezavisna organizacija, daje 
podršku svojim članovima u procesu 
stabilizacije i pridruživanja Evropskoj uniji, 
razvoju biznisa i povećanju konkurentske 
sposobnosti u zemlji i inozemstvu.
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Zajedno sa nama:

• Postajete aktivni učesnik u 
kreiranju privrednog razvoja

• Stvarate mrežu poslovnih 
veza sa drugim privrednim 
subjektima i asocijacijama

• Širite biznis i povećavate 
profi t kroz kontakte sa novim 
klijentima

• Imate mogućnost uticaja na 
javnu politiku

• Poboljšavate lični i imidž 
kompanije

• Na izvoru ste vrijednih 
informacija

• Jačate sigurnost kroz osjećaj 
pripadnosti grupi

• Dobivate povoljnije uslove u 
programima edukacije

• Širite mogućnost za 
dobivanje profesionalnih i 
ličnih priznanja

• Razvijate povjerenje 
poslovnih partnera i sredine, 
kroz Kodeks poslovne etike i 
Sud časti

• Imate mogućnost uspješnijeg 
predstavljanja kompanije, 
njenih ciljeva i poslovanja

• Imate pristup stručnim 
informacijama i 
publikacijama u Biblioteci 
Komore

• ...

K a o  a s o c i j a c i j a  k o j a  i m
u p r av l j a n j a  i  v l a s t i t o  
d o b r o v o l j n u  č l a n a r i n u ,  K o
d a  b u d e  r av n o p r ava n  pa r t n e
u  i z g r a d n j i  p r i v r e d n o g  a m b i

Z a pa m t i t e ,  p r av e  p r o m j e n e
m o g u  o b e z b i j e d i t i  r a s t  i  
s u b j e k ata  u  t r ž i š n o j  e k o n o m

Put 
ka uspjehu
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Kreiranje zakonodavno-privrednog 
ambijenta, uz kosultacije sa privrednicima
Najvažnije aktivnosti u zastupanju interesa članova u partnerskim odnosima sa organima izvršne 
vlasti i uprave, Komora ostvaruje kroz:
• promovisanje interesa članova Komore uz aktivno učestvovanje u predlaganju mjera za suzbi-

janje negativnih posljedica svjetske krize na ekonomiju Bosne i Hercegovine;
• predlaganje mjera za uspostavljanje i razvoj institucija tržišta na nivou države, posebno in-

stitucija vezanih za izvoz i uvoz proizvoda/usluga i primjenu tehničkih i drugih standarda 
za strukturno-tehnološko prilagođavanje fi rmi zahtjevima EU i razvijenih zemalja tržišne 
privrede;

• kontinuirano praćenje primjene privredne legislative na stanje pojedinih oblasti privrede i 
privrede u cjelini,  uz predlaganje izmjena i dopuna;

• aktivno učestvovanje u izradi prijedloga mjera ekonomske politike, strategija razvoja (prven-
stveno u oblasti industrije, građevinarstva, saobraćaja, poljoprivrede i turizma), podsticajnih 
mjera za razvoj privrede (posebno izvozno orijentirane privrede), zaštite domaće proizvodnje, 
kontrole kvaliteta proizvoda i usluga, izmjena i dopuna zakonske regulative kojom se određuju 
izvozno-uvozni tokovi u BiH,  privlačenja direktnih stranih investicija, i dr.;

• predlaganje mjera u pravcu izgradnje jedinstvenog ekonomskog prostora, a naročito kada je 
riječ o izjednačavanju uslova poslovanja na cijelom prostoru BiH (porezi i doprinosi), uki-
danju monopolske pozicije, zaštiti potrošača, slobodnom kretanju  robe i usluga, te sigurnosti 
industrijskih proizvoda;

• preduzimanje mjera za unapređenje poreske i carinske politike i praćenje uticaja poreza na 
dodanu vrijednost (PDV), drugih poreza i naknada (akcize, naknade turističkim zajednicama 
i dr.) na poslovanje članova Komore;

• nastavak aktivnosti na razvoju postojećih i uspostavljanju novih poslovnih odnosa i saradnje 
sa općinama,  naučnim i stručnim institucijama, kao i drugim udruženjima, čija je djelatnost 
usko vezana za privredu i drugo.

m a  v l a s t i t i  s i s t e m 
f i n a n s i r a n j e  k r o z 

o m o r a  i m a  m o g u ć n o s t 
e r  d r ž av n i m  o r g a n i m a 
i j e n ta .

 u  d r ž av n o j  p o l i t i c i 
e k s pa n z i j u  p o s l o v n i h 
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Detaljnije informacije o ovim pitanjima, kao i pitanjima vezanim za poslove sa 
inozemstvom možete dobiti u Centru za razvoj poduzetništva, evropske integracije i 
poslove sa inozemstvom, telefoni: 033/250-110 i 250-100. 

Pružanjem poslovnih usluga Komora doprinosi 
ostvarivanju dinamičnijeg rasta i razvoja svojih 
članova i jačanju njihove konkurentne sposob-
nosti na unutrašnjem i međunarodnom tržištu. 
Poslovne usluge, prema zahtjevima i prijed-
lozima članova, su uglavnom usmjerene na 
sljedeće: 
• aktueliziranje mjera za unapređenje po-

slovnog ambijenta 
• aktivnosti na realizaciji mjera na 

ublažavanju posljedica recesije i postepe-
nog oporavka bh privrede; 

• kontinuirano podsticanje rasta proiz-
vodnje i usluga, izvoza i supstitucije 
uvoza, poboljšanje kriterija i postupaka 

za ostvarivanje novčanih podsticaja za 
razvoj privrede i unapređenje izvoza, 
ujednačavanje i smanjenje poreza i dopri-
nosa, ostvarivanja viših oblika saradnje 
sa partnerima iz zemlje i inozemstva, jače 
kontrole kvaliteta uvoznih proizvoda i dr.;

• uspostavljanje i razvoj međusobne saradnje 
članova Komore s ciljem podsticanja raz-
voja i unapređenja međusobne poslovno-
tehničke saradnje; 

• pružanje informacija o ponudi i tražnji 
domaćih i inostranih kompanija; 

• pripremu i organizaciju poslovnih sus-
reta, stručnih savjeta, ekspertnih timova, 
te zajedničkih susreta privrednika i pred-
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stavnika izvršne vlasti i uprave; 
• izradu aktuelnih poslovnih i tržišnih in-

formacija (o privrednim kretanjima, 
kreditnim linijama, i dr.) relevantnih za 
vođenje poslovne politike i njihovo distri-
buiranje članovima Komore; 

• pružanje stručne pomoći, posebno malim 
i srednjim preduzećima kod defi ni-
sanja ciljeva razvoja, istraživanja tržišta, 
iznalaženja partnera, pružanja pomoći 
kod alternativnog rješavanja privrednih 
sporova - medijacija i pružanja druge 
pravne pomoći, pomoć prilikom pokre-
tanja biznisa, informisanje o fi nansijskoj 
podršci biznisu, carinskim i poreznim 
obavezama i dr.; 

• ostvarivanje saradnje sa organima i insti-
tucijama u zemlji (unapređenje saradnje 
sa općinama, Gradom, Kantonom i dru-
gim državnim organima, kao i uspostav-
ljanje funkcionalno-operativnih oblika 
saradnje sa privrednim komorama i dru-
gim asocijacijama privrede, 

• unapređenje saradnje sa Zavodom za informatiku i statistiku, Agencijom za fi nasijske, 
informatičke i posredničke usluge (AFIP), Agencijom za privatizaciju, Agencijom za ban-
karstvo, Agencijom za vrijednosne papire, FIPA-m, SERDA-om, Društvom ekonomista, 
udruženjem poslodavaca, Sindikatom, i dr.); 

• povezivanje obrazovanja, nauke i prakse;
• uključivanje kompanija u regionalne i međunarodne projekte; 
• pružanje informacija na bazi upita partnera iz inozemstva o kompanijama sa područja Kan-

tona Sarajevo, o legislativi u BiH i u drugim zemljama; 
• pružanje informacija o pojedinim tržištima na osnovu zahtjeva domaćih i stranih partnera; 
• izdavanje uvjerenja, dokumenata i isprava koje prate robu pri izvozu i vršenje ostalih usluga 

u okviru dobivenih javnih ovlaštenja; 
• proširenje međukomorske saradnje sa komorama iz Federacije BiH, Republike Srpske i Dis-

trikta Brčko radi uspostavljanja nove poslovne saradnje i stvaranja jedinstvenog ekonomskog 
prostora u Bosni i Hercegovini. 

Pored ovih, Komora redovno obavlja i brojne druge poslove iz domena svoga rada i prema 
zahtjevima svojih članova.
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S ciljem podsticanja rasta i razvoja poslovnog sektora 
u središtu aktivnosti Komore je izrada i realizacija pro-
jekata. Komora je proteklu deceniju implementirala veliki 
broj projekata koji imaju opći značaj za privredni razvoj 
kako Kantona Sarajevo, tako i Federacije BiH, Bosne i  
Hercegovine, a u novije vrijeme realiziraju se i projekti 
od regionalnog značaja. Podršku u realizaciji projekata 
pružile su domaće i međunarodne vladine i nevladine or-
ganizacije, dok je za uspješnost njihove provedbe zadužena 
Stručna služba Komore. Mnogi od njih su postali 
samoodrživi i danas se provode u većoj ili manjoj mjeri. 

Bogatstvo 
projekata

8



Evropske integracije 
i poslovi sa inozemstvom 

Osnovni cilj na ovom području djelovanja 
je unapređenje privredne aktivnosti putem 
povećanja izvoza, te smanjivanja platno-trgov-
inskog defi cita.  

Aktivnosti Komore u domenu evropskih inte-
gracija i poslova sa inozemstvom su usmjerene 
ka sljedećem: 

• Uspostavljanje direktnih kontakata 
domaćih i stranih partnera. Na bazi iskaza-
nih interesa članova Komore, kao i članova 
partnerskih komora i u skladu sa fi nansijs-
kim mogućnostima, radi se na povezivanju 
kompanija iz srodnih djelatnosti s ciljem 
uspostavljanja viših oblika saradnje, putem 
organiziranja privrednih susreta u zem-
lji i inozemstvu za vodeće i potencijalno 
prosperitetne izvozne industrijske grane i 
oblasti, kao što su npr, metaloprerađivački 
sektor, drvoprerađivački sektor, uključujući 
i proizvodnju namještaja, poljoprivredno-
prehrambeni sektor, turizam, ali i brojne 
drug.

• Prikupljanje i publikovanje relevantnih 
informacija o kompanijama, uslovima po-
slovanja, zakonima i drugim propisima, 
tenderima i dr. u inozemstvu, na bazi 
pojedinačnih upita domaćih i inozemnih 
fi rmi.

• Predlaganje mjera za jače privlačenje stra-
nih ulaganja u privredu Kantona Sarajevo.

• Pomoć članovima u aktivnostima na pri-
premi za uključivanje na jedinstveno ev-
ropsko tržište, ističući potrebu podizanja 
konkurentnosti proizvoda/usluga koje se 
proizvode u Kantonu Sarajevo, investiranja 
u tehnološku obnovu, te uvođenje novih 
znanja i programa.  

• Promovisanje izvoznih mogućnosti kom-
panija Kantona Sarajevo s ciljem povećanja 
izvoza i smanjenja trgovinskog defi cita. 

• Razmjenjivanje informacija o pitanjima rel-
evantnim za unapređenje poslovne sarad-
nje među kompanijama, kao što su: uslovi 
poslovanja, zakoni i drugi propisi, tenderi, 
interesantna tržišta, potencijalni poslovni 
partneri i njihov bonite, kao i druge infor-
macije za koje se iskaže interes.

• Organizacija nastupa privrede Kantona Sa-
rajevo na sajmovima u inozemstvu, privred-
nim izložbama bosanskohercegovačke robe 
i drugim privrednim manifestacijama. 
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ORGANIZACIJOM ADEKVATNIH OBRAZOVNIH SADRŽAJA ŽELIMO 
OMOGUĆITI NOVA SAZNANJA PRIVREDNICIMA S CILJEM POVEĆANJA 
EFIKASNOSTI POSLOVANJA I IZGRADNJE SAVREMENOG POSLOVNOG 

SISTEMA

Centar za edukaciju i informatičke poslove Privredne komore Kantona Sarajevo, 
zaslužan je, između ostalog, i za organizaciju seminara i kurseva, programiranje 
obrazovanja, istraživanje obrazovnih potreba u preduzećima, implementaciju 
atraktivnih obrazovnih programa iz svijeta, edukaciju za upravljanje radnim 
procesima u savremenim uslovima poslovanja i usavršavanje kadra u kreiranju 
najvažnijih funkcija preduzeća.

Slijedeći ovakav trend, Komora je samo u protekloj deceniji organizovala preko 
200 različitih radionica, kurseva i seminara. Polaznici, njih preko 3.360, su 
predstavnici kompanija iz cijele Bosne i Hercegovine, fi rmi svih profi la i oblika 
svojine. Komora je do sada sarađivala sa velikim brojem stručnjaka i edukativnih 
kuća, kako iz zemlje tako i iz inostranstva, iz različitih naučno-nastavnih oblasti, a 
samo neke od njih su menadžment, tumačenje zakonske legislative, PCM, HRM, 
poduzetništvo i dr. 

Edukacija Detaljnije 
informacije o 
svim planiranim 
temama, 
terminima 
realizacije 
edukacija, 
predavačima, 
partnerima, 
organizaciji 
edukacije 
po Vašim 
potrebama i 
željema, kao i 
drugom, možete 
dobiti u Centru 
za edukaciju i 
informatičke 
poslove 
(telefoni: 
033/250-106, 
250-116 
i 250-117). 
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WWW.PKSA.COM.BA

Naš cilj je da korištenjem savremenih informacionih tehnologija osiguramo kompanijama 
jednostavnije, brže i jeft inije uspostavljanje međusobnih poslovnih kontakata.

• Predstavljanje fi rmi na Internetu
• Projekti (aktuelni projekti fi rmi kojima su potrebni partneri za realizaciju projekata, 

zajednička ulaganja, krediti i sl.)
• Ponuda/potražnja (proizvodi, usluge, zajednička ulaganja, kooperacija i sve ostalo što je 

dio poslovne saradnje domaćih i stranih fi rmi)
• E-marketing - oglašavanje proizvoda i usluga fi rmi na web-stranici Komore
• Izrada korisničkih web-stranica
• Internet podrška sajamskim manifestacijama
• Web-podrška članovima Komore

IKT 
usluge

Posjetite stranicu Komore, 
kao i stranice naših projekata:
www.pksa.com.ba
www.energetska-efi kasnost.ba
www.haccp-org.eu
www.itinereri.com
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• Zastupanje interesa članova Komore u partnerskim odnosima sa organima 
izvršne vlasti i uprave (Kantona Sarajevo, Federacije Bosne i Hercegovine, 
Bosne i Hercegovine) u pripremi i donošenju:

* zakona i drugih propisa vezanih za privredu i uslove privređivanja
* mjera ekonomske politike, globalno i po oblastima privrede
* instrumenata kojima se uređuje ekonomski položaj privrednih subjekata
* usklađivanja interesa različitih grana privrede
* strategija razvoja za nivo Kantona, ukupno i po oblastima
* mjera za zaštitu domaće proizvodnje
* aktuelnih informacija, podataka i saznanja o problemima zaštite okoline i 
održivog razvoja, 
* razvoja i unapređenja institucija tržišta i utvrđivanja tehničkih i drugih 
standarda
* mjera za unapređivanje izvoza i drugih podsticajnih mjera  za pojedine 
oblasti privrede

• Pružanje informacija članovima Komore o tekućim privrednim kretanjima 
relevantnim za vođenje poslovne politike 

• Iniciranje i učestvovanje u radu na razvojnim projektima od zajedničkog inte-
resa za Kanton, Federaciju BiH i BiH

• Rad na promociji privrede i privrednih subjekata i uspostavljanju poslovnih 
kontakata u zemlji i inozemstvu

• Podsticanje povezivanja nauke i prakse
• Podsticanje razvoja inovatorstva
• Uspostavljanje i održavanje poslovne saradnje sa komorama i drugim insti-

tucijama u zemlji i inozemstvu
• Rad na uspostavljanju i održavanju Kodeksa poslovne etike članova Komore
• Rad na uključivanju privrede Kantona u savremene informacione tokove
• Organiziranje predavanja o aktuelnim temama prema potrebama i zahtjevima 

članova Komore, a na bazi godišnjeg programa
• Pružanje pravne pomoći članovima Komore 
• Obavljanje i drugih poslova samostalno ili u saradnji sa drugim komorama, 

naučnim ustanovama i institucijama za koje privreda Kantona iskaže interes
• Informisanje članova Komore i drugih preko web-stranice Komore, Glasnika 

Komore i drugih publikacija i brošura
• Objavljivanje baze podataka o ponudi/tražnji domaćih i stranih kompanija  
• Promovisanje djelatnosti članova Komore 
• Pružanje osnovnih informacija iz sistema upravljanja kvalitetom
• Izdavanje potvrde o identitetu fi rme i članstvu u Komori

USLUGE KOMORE UKLJUČENE U ČLANARINU
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• Organiziranje seminara, kurseva i drugih vidova 
edukacije prema potrebama, na bazi godišnjeg programa

• Organiziranje nastupa i posjeta sajmovima, izložbama 
i drugim privrednim manifestacijama u zemlji i 
inozemstvu

• Objavljivanje ponude/tražnje na web-stranici Komore
• Business to business
• Objavljivanje razvojnih projekata na web-stranici 

Komore
• Izrada web-stranice
• Obavljanje poslova javnih ovlaštenja u zavisnosti od 

prenesenih ovlaštenja
• Organiziranje okupljanja članova Komore
• Pružanje informacija na bazi pojedinačnih zahtjeva: 
          * traženje partnera, proizvoda ili usluga u inostranstvu
          * zakona i ostalih propisa iz drugih zemalja 
          * organiziranje sastanaka sa partnerima iz zemlje 
               i inozemstva 
• Oglašavanje reklamno-propagandnih poruka na web-

stranici Komore, u Glasniku i drugim publikacijama 
Komore

• Organiziranje prezentacije fi rme, njenih proizvoda i 
usluga

• Arbitriranje u narušavanju dobrih poslovnih običaja i 
Kodeksa poslovne etike članova Komore

• Iznajmljivanje sala sa opremom u zgradi Komore 
• Organiziranje kurseva stranih jezika prema zahtjevu
• Izrada biznis-planova
• Pružanje usluga uvođenja sistema upravljanja kvalitetom
• Pružanje osnovnih i specijalnih informacija 

potencijalnim partnerima iz zemlje i inostranstva
• Odgovori na upite vezane za uslove poslovanja u KS

Napominjemo da je za ovu vrstu usluga članovima 
Komore omogućen popust do 50%.

USLUGE KOMORE NA KOMERCIJALNOJ OSNOVI 
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priznanja 
                                 nagrade
energetska 
efi kasnost 

uspjeh

    okolina i održivi razvoj

                   iso standard
sajmovi
                              prezentacije
   promocije...



RADNA TIJELA KOMORE

• Sud časti
• Savjet Komore
• Savjet za industriju
• Savjet za poljoprivredu i preh-

rambenu industriju
• Savjet za šumarstvo, drvnu 

industriju, grafi čku djelatnost i 
preradu duhana

• Savjet za građevinarstvo, indus-
triju građevinskog materijala i                   
projektantske usluge

• Savjet za komunalnu djelatnost
• Savjet za saobraćaj i veze
• Savjet za trgovinu
• Savjet za turizam i ugos-

titeljstvo
• Savjet za bankarstvo i fi nansi-

jske usluge
• Savjet za osiguranje
• Savjet za ekonomske odnose               

sa inozemstvom
• Savjet za telekomunikacije                     

i informacione tehnologije
• Savjet za okolinu i održivi 

razvoj

STRUČNA SLUŽBA KOMORE

• Kabinet predsjednika Komore
• Centar za razvoj poduzetništva,         

evropske integracije i poslove sa         
inozemstvom

• Centar za edukaciju i informatičke 
poslove

• Služba za pravne, opšte i tehničke 
poslove

• Služba za fi nansijsko-
računovodstvene poslove

Organizacijska  shema

Zapažen rad organa, 
radnih tijela 

i Stručne službe 
Komore!
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S K U P Š T I N A   K O M O R E
UPRAVNI ODBOR KOMORE

NADZORNI ODBOR KOMORE
PREDSJEDNIK KOMORE

POTPREDSJEDNIK KOMORE
SEKRETAR KOMORE



Privredna komora 
Kantona Sarajevo 
La Benevolencije 8 
71000 Sarajevo
Tel.:+ 387 33 250 100 / 250-196
Fax:+ 387 33 250 137
E-mail: info@pksa.com.ba
www.pksa.com.ba


